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Principper for god kontrolpraksis i
Baredygtige Indkebs Indsatsteam

Introduktion

Indsatsteamets kontrolmetode bygger pé i alt 13 principper for god
kontrolpraksis med hversin tilhgrende begrundelse. Principperne er
fordelt pd de fire faser i indsatsteamets kontrolarbejde:

1) Analyse

2) Kontrol

3) Opklaring

4) 4) Handhaevelse

Principperne har til formal at sikre ensartet kommunikation omkring
indsatsteamets arbejdsmetode for leverandgrer, forvaltninger og
gvrige aktgrer. Principperne er offentligt tilgeengelige.

Fase 1: Analyse

Princip 1 - Risikovurdering

Indsatsteamet udveelger aftaler til kontrol p& baggrund af bl.a. kon-
trolerfaring, branchekendskab og tip med henblik pé at vurdere risici
for overtraedelser af Kebenhavns Kommunes (KK's) sociale klausuler
og klima- og miljgkrav.

Begrundelse: Kontrolkapaciteten fokuseres dér hvor Indsatsteamet
vurderer, at risikoen for overtreedelser er sterst, med henblik pd at
sikre effektiv kontrolindsats, som i mindst muligt omfang pdvirker
de leverandarer, som overholder KK's sociale klausuler og klima- og
miljgkrav.
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Princip 2 - Samarbejde om risikovurdering
| risikovurderingen af en aftale samarbejder Indsatsteamet med an-
dre aktgrer pd omradet, ndr dette vurderes relevant.

Begrundelse: Det er afgerende for Indsatsteamet at kunne indhente
oplysninger fra andre aktgrer i en given branche eller omrdde for at
sikre en effektiv risikovurdering jf. princip 1a. Disse aktarer kan bl.a.
veere faglige eller brancheorganisationer eller kontraktholdere in-
ternti KK.

Fase 2: Fysisk kontrol

Princip 3 - Uanmeldte kontrolbesog
Nar Indsatsteamet foretager fysiske kontrolbesag hos leverandgren,
foregar de uanmeldt.

Begrundelse: Uanmeldte kontrolbesazg giver Indsatsteamet den
bedst mulige indikation af de faktiske forhold for leveranderens
medarbejdere.

Princip 4 - Introduktion af Indsatsteamet

Nar Indsatsteamet gennemfgrer uanmeldte kontrolbesgg, indledes
de altid med en dialog med ledelsen pé arbejdsstedet, hvis denne er
til stede. Herefter gennemfgrer Indsatsteamet interviews med med-
arbejdere uden ledelsens deltagelse.

Begrundelse: | den indledende ledelsesdialog forklarer Indsatstea-
met formdalet med og formen pd& besaget, imens rammerne for de
efterfalgende medarbejderinterviews understatter medarbejderne
i at kunne tale frit.

Princip 5 - Medarbejderinterviews

Under fysiske kontrolbesgg udveelger Indsatsteamet medarbejdere
til interview uden ledelsens deltagelse ud fra en risikovurdering, jf.
princip 1a om risikovurdering.

Begrundelse: Medarbejderinterviews udfgres med henblik pa at
vurdere hvorvidt der er behov for at anmode leverand@ren om do-
kumentation for overholdelse af KK’s sociale klausuler og klima- og
miljekrav. Derfor indeholder medarbejderinterviews de spargsmdal
og har den varighed, som Indsatsteamet vurderer n@dvendigt.
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Medarbejderinterviews udferes desuden med sterst mulig hensyn-
tagen til medarbejdernes sikkerhed og arbejdets gennemfarsel,
herunder om arbejdet er tidskritisk.

Princip 6 - Underretningspligt

Hvis Indsatsteamet i forbindelse med kontrol af KK's sociale klausuler
og klima- og miljgkrav observerer forhold, som er i strid med lovgiv-
ningen, underrettes de relevante myndigheder og kontraktholder i
KK.

Begrundelse: KK har pligt til at underrette relevante myndigheder,
hvis der opstar mistanke eller opnds viden om forhold, der ligger in-
den for de respektive myndigheders ansvarsomrdde.

Fase 3: Opklaring

Princip 7 - Kommunikation og samarbejde

Den primaere kommunikation og samarbejdet vedrgrende en igang-
veerende kontrol foregér altid mellem Indsatsteamet og hovedleve-
randgren pé en aftale. Kontraktholderen i KK holdes orienteret.

Begrundelse: Hovedleverandaren har aftaleforholdet med KK, og
dermed ogsd keedeansvaret overfor sine underleverandgrer og be-
visbyrden i en kontrolsag.

Princip 8 - Audits og certificeringer

Oplysninger fra auditrapporter og certificeringer, som er udarbejdet
af tredjeparter pa vegne af leveranderer, samt dokumentation for
overenskomstdaekning kan ikke std alene som dokumentation for ef-
terlevelse af KK's sociale klausuler og klima- og miljgkrav, men kan
indga som led heri.

Begrundelse: Auditrapporter og certificeringer kan vaere nyttige
vaerktajer i virksomheders due diligence-processer, men er ikke i sig
selv tilstraekkelige ift. at leve op til KK’s krav til due diligence. Over-
enskomstdaekning er ikke ensbetydende med at medarbejderes
len- og arbejdsvilkdr foregdri overensstemmelse med overenskom-
stens bestemmelser, herunder korrekt lanudbetaling.
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Princip 9 - Dokumentation

Leverandgren far altid mulighed for at fremsende dokumentation fer
Indsatsteamet beslutter om der er forhold, der kraever genopret-
ning. Ved manglende eller ufuldsteendig dokumentation, lsegger
Indsatsteamet observationer fra fysiske kontrolbesgg og tilgeenge-
lige oplysninger til grund for vurderinger.

Begrundelse: Leverandgrer skal ikke kunne opnd @konomisk fordel
afat omgd krav om genopretning ved at sende ufuldstaendig doku-
mentation eller undlade at sende dokumentation.

Princip 10 - Ved overtraedelser

Indsatsteamet fremsender en rapport til hovedleveranderen, hvis
der konstateres overtreedelser af KK's sociale klausuler og klima- og
miljgkrav, som indeholder en sagsgennemgang, grundlag for be-
regning eller vurdering samt krav til genopretning bédde bagud- og
fremadrettet.

Begrundelse: Rapporten har til hensigt at sikre transparens og
sagsoverblik for bdde Indsatsteamet og leverandaren samt at der
rettes op pd overtreedelsen.

Fase 4: Handhavelse

Princip 11 - Fair konkurrence

Ved hdndhaevelse af KK's sociale klausuler og klima- og miljgkrav, fol-
ger Indsatsteamet de faste arbejdsgange, der er beskrevet for kon-
troller.

Begrundelse: De faste arbejdsgange falges for at sikre ligebehand-
ling og fair konkurrence for leverandgrerne.

Princip 12 - Genopretning

Indsatsteamet vil altid sege genopretning fremfor at ophaeve en af-
tale hvis Indsatsteamet finder en overtreedelse af KK's sociale klausu-
ler og klima- og miljgkrav.

Begrundelse: Formdlet med at fare kontrol med KK's sociale klausu-
ler og klima- og miljekrav er at sikre baeredygtighed, social ansvar-
lighed og fair konkurrence fremfor at ophseve konkrete aftalefor-
hold.
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Princip 13 - Armslangde

Der er armslaengdeprincip imellem Indsatsteamet og den kontrakt-
ansvarlige forvaltning i KK. Det betyder, at Indsatsteamet udarbejder
anbefalinger i forbindelse med brug af sanktioner, og at den kon-
traktansvarlige forvaltning sanktionerer pd baggrund af Indsatstea-
mets anbefaling.

Begrundelse: Armsleengdeprincippet fastlaeegger en klar rolleforde-
ling i forhold til kontrollen af KK’s sociale klausuler og klima- og mil-
jokrav pd en aftale og det generelle kontraktansvar. Herved sikres
at kontroller gennemfares uafhaengigt, objektivt og ensartet pd
tveers af aftaler og forvaltninger.
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